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HANDEL Concurrentie, niet consument, dwingt winkeluitbaters op zondag de deuren te openen

Winkeliers niet gek op koopzondagen

M (tijd) - De discussie over bijko-
mende koopzondagen stak gisteren
weer de kop op. De meeste kleine
winkeliers staan niet te trappelen
om hun deuren op zondag te ope-
nen. Maar ook sommige grote win-
keluitbaters zoals Colruyt zijn geen
vragende partij. Leiden extra koop-
zondagen tot extra omzet en zo0 ja,
volstaan die om de extra perso-
neelskosten te compenseren?

Voor kooplustigen is het mis-
schien een stille wens die in vervul-
ling gaat, voor anderen een echt
schrikbeeld: shoppen op zondag.
De regering kwam de funshoppers
alvast tegemoet met het ‘voorstel’
het aantal zondagen waarop win-
kels de deuren mogen openen te
verhogen van drie tot negen per
jaar. Maar het was aan de sociale
partners van de distributiesector
om het voorstel verder uit te wer-
ken. Vandaar dat Fedis, de Belgi-
sche federatie van de distributie-
ondernemingen, de zelfstandigen-
organisatie Unizo en de vakbonden
tot gisteren rond de tafel zaten.
Maar de besprekingen liepen
spaak. Fedis wenst niet in te gaan
op de eis van de vakbonden om in
ruil voor zondagswerk een dubbel

‘Ies dagen

per week volstaan
voor onze klanten
om hun inkopen
te doen.’

Jean-Pierre Roelands,
commercieel directeur Colruyt.

loon te betalen en een recuperatie-
dag te voorzien, en dat in de hele
sector.

Vraag is of de consumenten op
extra koopzondagen zitten te
wachten. Volgens een eerdere en-
quéte van Test-Aankoop zou 83
procent van de ondervraagde con-
sumenten tevreden zijn met de be-
staande openingstijden van de han-
delszaken. Maar met cijfers valt al-
les te bewijzen. Want volgens de
staatssecretaris van Administratie-
ve Vereenvoudiging Vincent van
Quickenborne (VLD) is ruim 62
procent van de Vlamingen wel
voorstander van meer koopzonda-
gen. Wat de consumenten betreft,
is het dus koffiedik kijken.

Hoe zit het dan met de winke-
liers zelf? Bij de Zweedse meubel-
gigant Tkea houdt men de lippen
stijf op elkaar. De schoenenketen
Brantano is wel voorstander van
enkele supplementaire koopzon-
dagen. Maar volgens de zelfstandi-
genorganisatie Unizo zijn tal van
winkeliers geen vragende partij.
‘Voor vele kleine zelfstandigen is

De schoenenketen Brantano is voorstander van een paar extra koopzondagen. Volgens de keten is er vraag naar bij de consumenten.

Welke winkeluitbaters
mogen de deuren
op zondag openen?

(tijd) - Bepaalde winkeliers
mogen hun deuren sowieso op
zondag openen, ongeacht of ze
in een toeristisch centrum gele-
gen zijn of niet. Volgens Michiel
Verhamme, adviseur op de stu-
diedienst van Unizo, zijn er vier
grote categorieén:

1. Alle winkeliers zonder per-
soneel kunnen ook nu perfect le-
gaal op zondag open zijn. Die
kleine zelfstandigen beslissen
zelf wanneer ze willen werken en
moeten daarvoor geen beroep
doen op personeel. Dat is vol-
gens Verhamme ook een goede
zaak. Want die kleine winkelier
verwerft, precies door het feit
dat hij zijn winkel op zondag
mag opendoen, een concurren-
tieel voordeel tegenover de
grootdistributie.

2. 0ok voedingsspeciaalzaken
zoals bakkers en slagers mogen
winkel houden op zondag. Ze
komen tegemoet aan een reéle
behoefte van de consument.
Volgens Michiel Verhamme is de
behoefte van de consument om
op zondagen kleding en schoe-
nen te gaan kopen, veel minder
reéel.

3. Ook voor andere kleine
voedingswinkels zoals buurtwin-
kels met maximaal vijf perso-
neelsleden geldt geen verbod
om de deuren te openen op
zondag.

4., Er geldt evenmin een ver-
bod voor sectorgerelateerde
winkels zoals meubelzaken en
tuincentra. Ook zij mogen, onge-
acht het aantal werknemers, 40
zondagen per jaar open zijn.
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Erkenning als toeristisch centrum van belang

(tijd) - Los van de drie koopzon-
dagen waarop alle winkeliers de
deuren mogen openen, geldt een
bijzonder regime voor de toeristi-
sche centra. In Belgié zijn 75 ste-
den en gemeenten, waaronder 9
kustgemeenten, als toeristisch
centrum erkend. Daartoe behoren
trekpleisters zoals Brussel, Brug-
ge, Spa, Bouillon of Durbuy. Maar
ook plekken waarvan de toeristi-
sche uitstraling soms ver te zoe-
ken is. Maldegem, Deinze, Dadi-
zele of Lommel werden ooit als
toeristisch centrum erkend.

De gevolgen van een erkenning
als toeristisch centrum zijn niet
zonder belang. De winkels in die
gemeenten of steden kunnen de
deuren 41 zondagen per jaar ope-
nen en personeel tewerkstellen.
Midden oktober keurde de minis-
terraad een KB goed waardoor de
voorwaarden nodig om als toeris-
tisch centrum erkend te worden,
werden geobjectiveerd.

Het voorstel leidde in de provincie
Limburg alvast tot een fikse rel.

Daar diende het gemeentebestuur
van Maasmechelen een zoveelste
aanvraag in om als toeristisch
centrum erkend te worden. Dat
moet helpen om het outletdorp
voor merkkleding ‘Maasmechelen
Village’ beter te doen draaien.
Maar een erkenning van Maasme-
chelen als toeristisch centrum
stoot op felle tegenkanting van de
provinciegenoten Genk en Has-
selt. Zij vrezen dat hun handelaars
zullen lijden onder de koopzonda-
gen in Maasmechelen. ‘De achter-
liggende problematiek beperkt
zich niet tot de provincie Lim-
burg’, waarschuwt Michiel Ver-
hamme, juridisch adviseur op de
studiedienst van Unizo. ‘De erken-
ning als toeristisch centrum zal er
ook in andere steden toe leiden
dat grote kleding- en schoenwin-
kels als Brantano of Shoe Dis-
count er de deuren op zondagen
gaan openen. En dan zijn de
kleine winkeliers willens, nillens
verplicht te volgen, anders drei-
gen ze hun klanten aan de con-

currentie te verliezen’, stelt Ver-
hamme.

Het recente KB is nog niet van
kracht. Volgens de minister van
Werk, Peter Vanvelthoven (sp.a),
moet het KB er wel toe leiden dat
voortaan alleen de echte toeristi-
sche trekpleisters nog een erken-
ning zouden krijgen. Acht objec-
tieve criteria moeten daarbij hel-
pen. De erkende steden en
gemeenten zullen een nieuwe
aanvraag moeten indienen.

Maar volgens Verhamme van Uni-
Z0, zijn de voorwaarden zeer soe-
pel geformuleerd. Zo staat in het
KB dat een stad of gemeente
meerdere toeristische attracties
moet hebben. ‘Het volstaat dat
een van die attracties 5.000 be-
zoekers op jaarbasis lokt, om er-
kend te worden’, zegt Verhamme.
‘Dat is een belachelijk soepele
voorwaarde. Het volstaat dat een
plattelandsgemeente kan uitpak-
ken met een goeddraaiende mo-
len, om als toeristisch centrum
bestempeld te worden’. EC

zondag de enige rustdag, een dag
die vaak wordt gereserveerd voor
sociale activiteiten zoals familiebe-
zoeken. Los van dat sociale aspect,
is het maar de vraag of je als win-
kelier op zondag voldoende omzet
realiseert om de extra personeels-
kosten te compenseren’, zegt Mi-

chiel Verhamme, juridisch advi-
seur op de studiedienst van Unizo.

0ok in het Gentse stadscentrum
staan de middenstanders niet te
popelen om op zondagen de deu-
ren te openen. Toekomstig burge-
meester Daniel Termont (sp.a) or-
ganiseerde onlangs nog een rond-

vraag bij de plaatselijke winkeluit-
baters. ‘Daaruit bleek dat de mees-
te winkeliers weinig enthousiast
zijn. Ze hebben geen zin om het
personeel op zondagen op te trom-
melen’, zegt Termont.

Niet alleen de kleine winkeliers
plaatsen vraagtekens bij het nut

van bijkomende koopzondagen.
0ok de warenhuisketen Colruyt is
geen vragende partij. ¢ Colruyt is al
zes dagen per week open en dat is
voldoende voor onze klanten om
hun inkopen te doen’, zegt com-
mercieel directeur Jean-Pierre
Roelands. ‘We zullen geen supple-

mentair zakencijfer realiseren op
zondagen, alleen supplementaire
kosten. Bijkomende koopzondagen
kunnen in de voedingssector alleen
een commercieel voordeel opleve-
ren als één enkele speler de deuren
opent. Die kan dan wat marktaan-
deel van de concurrentie inpikken.

DE TIJD

Maar als één grootwarenhuis de
deuren opent, zullen de anderen
volgen waardoor het economisch
voordeel gauw zal verdwijnen’, re-
deneert Roelands.

In de voedingssector is het dui-
delijk dat je met bijkomende ope-
ningstijden geen bijkomende om-
zet realiseert. Alleen krijg je een
verschuiving van de dagen waarop
de omzet wordt gerealiseerd. Vol-
gens Unizo-adviseur Verhamme is
het ook in andere sectoren bijzon-
der moeilijk om het verband tussen
extra koopzondagen en extra ver-
koop te bewijzen. ‘De omzet kan
stijgen door verschillende factoren,
bijvoorbeeld omdat de koopkracht
stijgt of omdat het economisch be-
ter gaat. Hetzelfde geldt voor de
eventuele bijkomende tewerkstel-
ling. De tewerkstelling in de distri-
butie is sowieso gestegen omdat de
detailhandelsverkopen de jongste
jaren in de lift zaten’, zegt Verham-
me.

0ok Baudouin Velghe, de gede-
legeerd bestuurder van Fedis, er-
kent dat koopzondagen niet nood-
zakelijk leiden tot een grotere om-
zet. ‘Alles hangt af van de
omstandigheden. In badplaatsen
stijgt de omzet op zondagen wel
omdat je als winkelier een publiek
aantrekt dat je tijdens de weekda-
gen niet over de vloer krijgt. Ook
bepaalde producten zoals meube-
len verkopen goed op zondag om-
dat mensen nu eenmaal graag tijd
nemen vooraleer ze dergelijke pro-
ducten aankopen’.

MEUBELZAKEN

Maar zelfs bij meubelzaken die
al jaren op zondag open mogen
zijn, is er soms weinig enthousias-
me. ‘We zijn meer open uit nood-
zaak dan uit goesting’, zegt Stefaan
Couvreur, de woordvoerder van
Weba, een meubelwinkel met ves-
tigingen in Gent en Deinze. ‘We
zijn verplicht de deuren te openen
omdat onze concurrenten in
Vlaanderen en in het Nederland-
se Hulst dat ook doen. Mensen
hebben er nu eenmaal een ge-
woonte van gemaakt om op zondag
verschillende meubelzaken te be-
zoeken’. Dat beaamt ook Denis
Heylen, de algemeen directeur van
de gelijknamige winkels in Loke-
ren, Peer en Kortenberg. Heylen
voerde ooit een onderzoek uit on-
der zijn klanten. Daaruit bleek dat
de klanten van Heylen gemiddeld
vijf meubelzaken bezoeken voor-
aleer ze tot de aankoop van een
meubelstuk overgaan.

Maar volgens Heylen zou een
verplichte sluiting op zondag wel
een zware streep door de rekening
zijn. ‘Op zondag realiseren we een
derde van ons wekelijks verkoop-
cijfer en we zijn zes dagen op ze-
ven oper’, zegt Heylen.

Volgens Weba-woordvoerder
Couvreur wordt het ook hoe lan-
ger, hoe moeilijker personeel te
vinden dat de zondagsrust wil op-
offeren. Maar volgens Heylen is dat
lang niet onmogelijk. ‘Het perso-
neel krijgt een extra premie en een
extra rustdag in de week in ruil
voor zondagswerk. En voor onze
vertegenwoordigers die werken op
commissie, is zondagswerk extra
lucratief’, besluit Heylen.

Ellen CLEEREN

STUDIE Sector goed voor 2 procent bruto binnenlands product Vlaanderen

Creatieve industrie groeit sterker dan rest Vlaamse economie

M (tijd) - De creatieve industrie, die
mode, audiovisuele kunst, muziek,
design, architectuur en gedrukte
media omvat, groeit de helft snel-
ler dan de rest van de economie.
Dat blijkt uit een studie die de Vle-
rick Leuven Gent Management
School maakte in opdracht van
Flanders DC. Toch kan het nog be-
ter, blijkt uit een vergelijking met
Nederland.

Er zit een enorme groei in de
creatieve industrie. Dat is een van
de opvallendste bevindingen van
een studie van Flanders DC en Vle-
rick Leuven Gent Management
School. Onderzoekers Tine Maen-
hout, Jonas Onkelinx en Isabelle
De Voldere bekeken de economi-
sche impact van sectoren als mode,
muziek, film, kunsten, architec-
tuur, media en vormgeving. ‘In

2004 gaven Vlaamse gezinnen van
elke 100 euro van hun budget ge-
middeld 10 euro uit aan producten
uit de creatieve industrie’, zegt Lo-
rin Parys, algemeen directeur van
Flanders DC. ‘Dat maakt dat de
sector goed is voor 11 miljard euro
omzet en daarbij een toegevoegde
waarde van 4 miljard euro reali-
seert, goed voor 2 procent van de
Vlaamse economie.

Het aantal jobs en het aantal be-
drijven is tussen 1995 en 2003 met
26 procent gegroeid, datis 1,5 keer
zo snel als de rest van de economie.
In totaal werken 33.156 Vlamingen
in de creatieve industrie, dat is zo-
wat één Vlaming op de zeventig.
Een derde van wie in de creatieve
industrie werkt, doet dat als zelf-
standige. In de filmsector kent de
toegevoegde waarde een groei van
16 procent. De werkgelegenheid
groeide er met 5,66 procent van
1995 tot 2003. De grootste sector

uit de creatieve industrie zijn de
gedrukte media, tenminste als het
aankomt op het creéren van toege-
voegde waarde. Die loopt op tot
609 miljoen euro. Qua aantal men-
sen die er hun brood verdienen,
steekt de sector architectuur en
vormgeving er bovenuit met 15.826
mensen in Vlaanderen en Brussel.
De sterkste groeier is de tv-sector,
daar is op acht jaar tijd de toege-
voegde waarde vervijfvoudigd, van
11,6 miljoen naar 59,6 miljoen euro.
‘Er bevindt zich heel wat potenti-
eel in de creatieve industrie, maar
we kunnen beter’, vindt Parys. ‘In
Nederland groeit het aantal jobs
dubbel zo snel als bij ons. De sector
kan ook professioneler, en andere
bedrijven kunnen veel opsteken
van samenwerking met creatieven.
De overheid werkt met Cultuurin-
vest ook aan een betere ondersteu-
ning van de creatieve industrie’

i www.flandersdc.be

De Vlaamse mode is een belangrijke creatieve industrie.
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HUMAN RESOURCES

Een op drie vrouwen
met kind jonger dan 1 jaar
onderbreekt loopbaan

(belga) - Bijna een op de drie
werkende vrouwen (32,2 %) met
een kind jonger dan 1 jaar onder-
brak in 2002 haar loopbaan. Het
gaat hier niet om zwangerschaps-
verlof, maar om een bijkomende
voltijdse onderbreking van de
loopbaan. De helft zit in het sys-
teem van loopbaanonderbreking of
tijdskrediet.

Dat blijkt uit berekeningen door
het Steunpunt Werkgelegenheid,
Arbeid en Vorming (KULeuven).
In 2002 onderbrak 6,4 procent van
de werkenden tussen 25 en 49 jaar
de loopbaan via loopbaanonder-
breking/tijdskrediet, werkloosheid
of een andere inactieve periode.

Vrouwen (8,1%) deden dit meer
dan mannen (5,1%) en personen
zonder een partner meer dan met

partner.

Voor alleenstaanden is dat 8,6
procent, eenoudergezinnen 9,1 pro-
cent, gezinnen zonder kinderen 5,8
procent en gezinnen met kinderen
5,6 procent.

Alleenstaande mannen (8,7%) en
mannen met een partner zonder
kinderen (4,8%) hebben een hoge-
re onderbrekingsgraad dan man-
nen met kinderen (zonder partner
7,2 procent en met 3,8 procent).

Bij vrouwen is het omgekeerde
het geval. Vrouwen met een part-
ner hebben vaker een onderbre-
king als ze kinderen hebben
(7,9 versus 7,2 %).

Bij alleenstaande vrouwen met
kinderen is dat 9,7 procent tegen-
over alleenstaanden zonder kinde-
ren (8,6%).



